A

EMPRESA DE TABACO MINIMIZA
ASSALTOS COM SERVICOS
DA CARTRACK

HISTORIAS DE SUCESSO

Uma empresa de distribuicao de tabaco
da area da Grande Lisboa recuperou
recentemente a mercadoria, apés um
assalto, com a ajuda dos servicos da
Cartrack.

A operacao permitiu ainda desmontar
uma rede de contrabando.

Este nao foi caso Unico na histéria da
parceria com a Cartrack.
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Os assaltos sao um cenario com que as
empresas de distribuicao de tabaco tém
de conviver quase diariamente e sé com
a ajuda de sistemas de localizacao é
possivel minimizar muitas vezes os
danos. E isso que tem acontecido com
um cliente da Cartrack que opera na area
da Grande Lisboa.

Com a ajuda dos servicos de localizagao
da Cartrack ja foi possivel encontrar, em
varias situacoes, viaturas roubadas e
garantir a seguranca dos funcionarios.

Os assaltos acontecem tanto na auséncia
como na presenga dos funcionarios que,
em alguns casos, sao mesmo coagidos a
entrar nos carros e a acompanhar os
assaltantes.

Nestes casos, ha dois sistemas que
funcionam: o alerta de condutor nao
autorizado, quando sao os assaltantes a
levar o carro, ou o botao de panico, que é
acionado quando os funcionarios da
empresa sao coagidos a levar o carro
perante a ameaca dos assaltantes.

Nessas alturas, os servicos da Cartrack
recebem os alertas e contactam a
empresa. Se os funcionarios que estao a
conduzir o carro nao responderem, os
mecanismos de recuperagcao sao
acionados de imediato.

A Cartrack contacta, entao, as
autoridades e vai dando indicagdes
precisas sobre a localizagao das viaturas
até a recuperacao.

}).

A importancia de um
servico 24 horas

O responsavel de seguranca da empresa
nao hesita em salientar a importancia
desta parceria:

"O responsavel de seguranga
da empresa nao hesitaem
salientar a importancia desta
parceria: “Tem sido uma
parceria fundamental porque
ajuda-nos a detetar, o mais
rapidamente possivel, a
localizagcao das viaturas e

garante a seguranca das
pessoas, mesmo quando estao
incontactaveis.”

Com 46 viaturas instaladas, a empresa
tem conseguido recuperar os seus carros
mesmo quando estes sao abandonados.

E, ao fim de mais de cinco anos a
trabalhar com a Cartrack, o saldo positivo
revela-se também na forma como os
técnicos das varias areas da empresa
trabalham.

“Nos processos de desativacao
e ativacao dos equipamentos,
no acompanhamento a frota e
até no agendamento, o servico
é impecavel’, refere o
responsavel da empresa de
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distribuicao de tabaco.
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